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Tutkimuksen toteutus

Tutkimusyritys
= Taloustutkimus

= Vastuuhenkil®: Katja Sipponen, puh: 010 7585 123,
katja.sipponen@taloustutkimus.fi

Tutkimuksen tarkoitus ja kohderyhma

= Erikoiskaupan liitto Etu ry on toteuttanut taman tutkimushankkeen yhdessa
toimialaliittojen kanssa. Tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa valittujen
toimialojen ostopolkua, ostamiseen liittyvia arvoja ja asenteita seka
edunvalvontaan liittyvia aiheita. Etu ry:n tavoitteena on tutkimuksen avulla
auttaa yrityksia suunnittelemaan liiketoimintaansa ja ymmartamaan
tulevaisuuden asiakasta, nostaa erikoiskauppaa keskusteluun seka auttaa
edunvalvonnassa.

= Kohderyhmana ovat 15-79-vuotiaat valtakunnallisesti.

Tiedonkeruumenetelma

= Tutkimuksen aineisto kerattiin Taloustutkimuksen online-paneelista seka
yhteistyokumppanin paneelista 24.8. —7.9.2022

= Yhteensa 3130 osallistujaa, joista 1583 naista ja 1547 miesta. Aineisto on
painotettu vastaamaan valtakunnallista jakaumaa ian, sukupuolen ja
asuinpaikkakunnan mukaan.
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Vastaajajoukon rakenne (painotettu) 1(2) alkki vastaajat, n=3130, N=4 342 000

SUKUPUOLI . TALOUDEN ELINVAIHE . ASUINPAIKKAKUNTA

i - e E Helsinki/Espoo/Kauniainen/Vantaa - 24
i ¢ » ’ i Muu padkaupunkiseutu I4

Turku/Tampere . 11

50% 50 % - 34% 33% 20% 13% | —

Muu yli 50 000 as. kaupunki
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__________________________________________________ i talous pari jossalapsia  aikuis- Muu kaupunki/muu kunta - 34
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i Lénsi-Suomi | B Pohiois-ja i Ylioppilas/lukio - 14
50-64 vuotta - 24 ; ; opisto [l 14

! o i Ammattikorkeakoulu 18
65-79 vuotta - 22 ' 31 A) o i -
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Vastaajajoukon rakenne (painotettu) 2(2) alkki vastaajat, n=3130, N=4 342 000

AMMATTI/ASEMA . KOTONA ASUVIEN LASTEN IKA : ASUNNON TYYPPI

i Taloudessa lapsia, n=749 !
Ylempi toimihlé/asiantunt. [l 14 ! 0-2vuotta

B om0
Toimihenkils [l 11 : 3-6 vuotta I

23 :

Tyontekija/maanviljelija [N 23 i - | Rivi-/paritalo 19
Opiskelija/koululainen [l 13 : 7-12vuotta [N 38 ! P

z 1

Yrittdjd/johtavaasema [Jj 9

Elikeldinen [N 22 | 13-15 vuotta - 32 i
Kotiaiti/-isa || 3 i E Kerrostalo - 45
yoton B 5 | 16-17 vuotta I 30 5
0 20 40 60 80 100% i 0 20 40 60 80 100 % i 0 20 40 60 80 100 %
TALOUDEN KOKO TALOUDEN BRUTTOTULOT ASUU

1 henkilo _ 34 i Alle 20 000 euroa/v - 16 i Vuokra-asunnossa - 39
enkili 42 ; 20001-40000 euroa/v - 21 ! Asumisoikeusasunnossa I 4

shenkiloa ] 11 ! 40001-60000 euroa/v [JJj 20 i
i : Omistusasunnossa _ 55
anenkilos [JJj 10 ! 60001-80000 euroa/v [JJj 15 5
5 henkilsa || 3 i viisooooeuroa/v [ 14 Jossain muussa | 2
6+ henkil6a |1 ; Ei halua vastata . 15 E Ei halua vastata ‘0
0 20 40 60 80  100% ! 0 20 40 60 80 100% | 0 20 40 60 80 100%
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Miten arvioi rahan kaytdn tuotteiden osalta muuttuvan seuraavan 12
kuukauden aikana?

5

m 3=Kasvaa 2=Pysyy H 1=Vdhenee Ei osaa sanoa/ Keskiarvo Saldoluku
ennallaan ei kayta lainkaan (Kasvaa - Véhenee)
Nakemiseen liittyvia tuotteita ja palveluja, n=1842 _ 53 - 10 2,04 3
Terveystuotteita, n=1856 - | 83 | | - B | 1,99 -1
Rauta- ja sisustuskauppatuotteita, n=1773 - ‘53 _ | 12 | 1,93 -6
Kirjakauppatuotteita, n=1831 - | 75 | | - 6 I 1,94 -6
Kodinkoneita, n=1840 - 56 _ | 12 1,92 -7
Toimistotarvikkeita, n=1742 - | 72 | - 8 | 1,92 -8
Elektroniikkaa, n=1840 - 57 _ 10 | 1,90 -9
Urheiluvdlineitd, n=1840 - 56 _ | 12 1,87 -12
Vaatteita ja kenkia, n=1898 - | é3 | _ 3 | 1,84 -16
0 l‘O 2IO 30 4‘0 50 60 7IO 80 90 1(‘)O %

n=on ostanut vahintddn harvemmin
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Kuinka paljon on kayttanyt rahaa viimeisten 12 kuukauden aikana tuotteiden ostoon?

Rauta- ja sisustuskauppatuotteita, n=1773 1 3475

Vaatteita ja kenkia, n=1898 448

Elektroniikkaa, n=1840 388

Kodinkoneita, n=1840

Urheiluvalineita, n=1840
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Nadkemiseen liittyvia tuotteita ja palveluja, n=1842 231
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N
©

Terveystuotteita, n=1856

Kirjakauppatuotteita, n=1831

Toimistotarvikkeita, n=1742
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300 600 900 1200 1500 EUR

n=on ostanut vahintddn harvemmin
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Kuvitellaan, etta hinnat nousisivat lyhyen aikavalin sisalla siten, etta ennen 500 euron
ostoista pitaisi nyt maksaa 550 euroa. Mita asioita tai palveluja jattaisi ostamatta tai
ostaisi vahemman, jos kaytossa olisi vain 500 euroa?

Ulkona sydminen 44 |

Kulttuuritapahtumat (elokuvat, teatteri, konsertit jne.) _

Matkailu

»
36
35@

Urheilutapahtumat

Kirjat ja lehdet 30

Rauta- ja sisustuskauppatuotteet

N
-

Kauneus-, terveys- ja hyvinvointipalvelut seka tuotteet

N

Elektroniikka- ja kodintekniikkatuotteet

Urheiluun ja vapaa-aikaa liittyvat tuotteet

N
(628

N
B

Kodin kunnostus _ 23
Toimistotarvikkeet _ 22
Asia ei vaikuttaisi omaan ostokayttdaytymiseeni _ 22

Vaatteet ja kengédt

N
o

Harrastukset

[
L0

Silmalasit/piilolinssi/aurinkolasit

14:

Peruselintarvikkeet (ruoka ja juoma)

I

[any

o l‘

Jotain muuta

Ei osaa sanoa

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

Kaikki vastaajat, n=3130
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Mielipiteet vaittamista liittyen kayttotavaratuotteiden
ostamiseen yleensa

B 5=Taysin m 4=Melko paljon 3=Jokseenkin 2=Jonkin verran W 1=Taysin Ei osaa Keskiarvo
samaa mielta samaa mielta samaa mielta eri mielta eri mielta sanoa

Vaikka tuote olisi tosi hyvdssa tarjouksessa,
en silti osta sitd, jos minulla ei ole siihen

10 ph 3,95
aktiivista tarvetta |

Ostan kayttotavaratuotteita tarpeen mukaan

riippumatta siitd onko tuote tarjouksessa vai ei 3,72
Etsin yleensa vain parasta tarjousta, 13 2 593
kun haluan ostaa jonkin kadyttotavaratuotteen ’
Ostan kayttotavaratuotteita yleensa
. . IVARND 2,81
vain tarjouksesta ;
Teen helposti herdteostoksia, jos huomaan
12,55

tosi hyvan tarjouksen

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

Kaikki vastaajat, n=3130
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Mielipiteet vaittamista liittyen kayttotavaratuotteiden
ostamiseen 1(2)

B 5=Taysin m 4=Melko paljon 3=Jokseenkin 2=Jonkin verran W 1=Taysin Ei osaa Keskiarvo
samaa mielta samaa mielta samaa mielta eri mielta eri mielta sanoa
Pyrin kierrattdmaan mahdollisimman paljon vanhoja 3
yrin kierrattamaan mar 'man patjon vanhoj 23 11 B2 3,70
tai pieneksi jadneitd tuotteita tai tavaroita 3

24 10
(0]

N

Etsin mahdollisimman hyvia tarjouksia laatumerkeista 3,65

Tuotteiden kotimaisuus on minulle tarkeaa l 2 3,31

Koen tarkedksi, ettd yritys viestii avoimesti

s Ek
ymparistdon liittyvien asioiden edistdmisesta 15 4 3.24
Ostan tuotteita yrityksilts, jotka haluavat toimi | | | i
stan tuottei ayrlly 5|. a JO“ f\ .a uavat toimia 17 6 311
eettisesti kestavasti ‘ ‘ 3
Yritysten tuotantoketjujen lapindkyvyys on minulle : :
v Jujen ‘apinakyvyy 17 Ol 7 3,09
tarkeda ;
Tuotteiden ymparistoystavallisyys vaikuttaa tuotteeni
u i ympari yQV|ny|u u i 18 10 PHERS
valintaan ;
Pyrin ostamaan aina edullisimman vaihtoehdon 26 1 3,04

Valitsen tuotteita, jotka kuormittavat ymparistéa
mahdollisimman vahan

20 n 6 3,02
80 90

100 %

o

10 20 30 40 50 60 70

Kaikki vastaajat, n=3130
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Mielipiteet vaittamista liittyen kayttotavaratuotteiden
ostamiseen 2(2)

W 5=Taysin m 4=Melko paljon 3=Jokseenkin 2=Jonkin verran W 1=Taysin Ei osaa Keskiarvo
samaa mielta samaa mielta samaa mielta eri mielta eri mielta sanoa
Tuotteiden vastuullisuudesta ja muista ominaisuuksista 3
uisuudesta ) natst 32 20 11 RS
kertovat sertifikaatit vaikuttavat tuotteeni valintaan 3

tuotteeni valintaan

Tuotearvioinnit, esimerkiksi tuotetestit mediassa, I I I
. srpn ) 33 20 IERN 3 2,94
vaikuttavat ostopaatoksiini . . . . 3
Ostan usein kansainviélisien brandien tuotteita 31 23 7 2,82
Verkkok j i ivujen tuot iot
erkko auPpOJen omien s!.\/..UJ.(.en"ug earvio 31 19 17 5 281
vaikuttavat ostopdatoksiini 3
Ostan mielelldni kdytettyja vaatteita tai tavaroita 20 23 2 2,78
Ystdvien ja tuttavien suositukset vaikuttavat ' I : I I
. 34 24 17 3 2,70
tuotteeni valintaan )
Ostan yleensa tietyn brandin tuotteita 29 27 3 2,69
Ostan mieluiten uutuuksia 4 2,36
Some-vaikuttajat (bloggarit ja vloggarit) vaikuttavat 2 162

40 50 60 70 80 90 100 %

Kaikki vastaajat, n=3130
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Kun miettii eri kauppakeskusten aukioloaikoja Suomessa,
niin ovatko aukioloajat omasta mielesta riittavat?

| Kylla mEi Ei osaa sanoa

Kaikki, n=3130 | S 3
SUKUPUOLI
Mies, n=1547

Nainen, n=1583
IKARYHMA

15-24 vuotta, n=422
25-34 vuotta, n=481
35-49 vuotta, n=678
50-64 vuotta, n=768
65-79 vuotta, n=781
SUURALUE
Helsinki-Uusimaa, n=1142
Eteld-Suomi, n=678
Lansi-Suomi, n=705

o s
T R
.1

Pohjois- ja Itd-Suomi, n=605
TALOUDEN ELINVAIHE
Yksindistalous, n=1062
Lapseton pari, n=1051

Muu aikuistalous, n=427

N W ow w

|

Talous, jossa lapsia, n=590

90 100%

o
N
o
N
o
w
o
N
o
ul
o
o))
o
~
o
2]
o

n=kaikki vastaajat
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Kayko yleensa mielellaan kaupunkien keskustassa asioimassa
(esim. sydmassa ravintolassa, asioimassa kaupoissa, katsomassa
elokuvia, vierailemassa museossa jne.)?

B 5=Erittdin ™ 4=Melko 3=Jokseenkin 2=Ei kovin M 1=Ei lainkaan Ei osaa Keskiarvo
mielelldan mielelldan mielelldan mielelldén mielelldan sanoa
kaikki,n=3130 [ 28 16 4 323
SUKUPUOLI | 1
mies, n=1547 | EENENZE 28 17 5 3,15
Nainen, n=1533 [ECEEEENGEIS 28 | 16 9 ENEEU
IKARYHMA | | i i i | ! | i i
15-24 vuotta, n=422 22 5H3 389
25-34 vuotta, n=481 | EEE G 27 13 3 3,51
35-49 vuotta, n=678 28 19 | 13 PEEXW
50-64 vuotta, n=768 28 21 12 4 3,03
65-79 vuotta, n=781 [N 31 18 Rl 7 2
SUURALUE | | i i : | | i i
Helsinki-Uusimaa, n=1142 25 16 e 332
Etels-Suomi, n=678 7 18 4 3,15
Lansi-Suomi, n=705 27 16 6 3,16
Pohjois- ja Iti-Suomi, n=605  [IEVEZ G 33 16 BET: 320
TALOUDEN ELINVAIHE
Yksinaistalous, n=1062 27 14 5 331
Lapseton pari, n=1051 ' 30 ‘ 18 4 3,12
Muu aikuistalous, n=427 28 17 5 3,20
Talous, jossa lapsia, n=590 25 17 B 328
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

n=kaikki vastaajat
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Laadunvarmistus Taloustutkimuksessa

= SGS Fimko on myontanyt Taloustutkimukselle ISO 20252 -toimialasertifikaatin, ja tdman projektin kaikki vaiheet on toteutettu kyseisen
standardin ja Suomen lakien mukaisesti.

= Taloustutkimus kasittelee aina kaikkia tutkimuksiin liittyvia, seka asiakkailta saatuja etta tutkimuksen yhteydessa syntyneitg,
tietoja ehdottoman luottamuksellisina.

= Taloustutkimus on sitoutunut noudattamaan ESOMARIn ja Kansainvalisen Kauppakamarin yhdessa julkaisemia tutkimusalan kansainvalisia
perussaantoja.

= Taloustutkimus ei ole kayttanyt alihankkijoita tassa tutkimuksessa.

Erillistutkimuksen tulosten julkaiseminen ja edelleen
luovuttaminen

Tutkimuksen tilaaja voi julkistaa tilaamansa tutkimuksen tuloksia, kunhan julkaistut tulokset eivat ole harhaanjohtavia.

= Kun tutkimustuloksia julkaistaan, tulee selvasti erottaa tulokset ja niiden tulkinta.

= Julkistamisen yhteydessa on aina mainittava tutkimuksen nimi, toteutusaika ja tutkimuksen tekija, Taloustutkimus Oy.

= Toivomme, ettd lahetatte suunnittelemanne julkaisun (lehtiartikkeli, verkossa julkaistavat tiedot ym.) Taloustutkimus Oy:hyn tarkastettavaksi

ennen julkaisemista. Lisaksi toivomme, ettd toimitatte meille tiedon siitd, missa ja milloin asia julkaistaan, jotta voimme vastata meille
mahdollisesti tuleviin kyselyihin.

= Olemme mielelldmme avuksi viestinnassanne.
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