JASENPALVELUT

ETU - tilaisuuksia, tutkimuksia &
tulevaisuudenniakymia

Tarkein tehtavimme on luoda parhaat olosuhteet erikoiskaupan
alalle ja palveluille. Edistamme erikoiskaupan ja jdsentemme
menestystd tekemalla vaikuttamistyota, tiedotusta, tutkimusta ja
jarjestimilla koulutusta. Tartumme rohkeasti yhteiskunnalliseen
keskusteluun niin Suomessa kuin kansainvalisestikin.

Liitolla on tdrkea roolinsa suomalaisessa erikoiskaupassa, silla
ETU on tehnyt toita alan eteen jo vuodesta 1920.
Johdonmukainen yli rajojen ulottuva yhteistyo on kaiken
tekemisemme peruskivi.



Tilastot & tutkimukset

e Tilastokeskuksen
toimialakohtainen
suhdannetilasto.

e Tilastokeskuksen tuottama
toimituskustannusindeksi.

e Statista-portaalin lisenssi.

* Erikoiskaupan toimialojen
toimialaluokitukseen perustuvat
tilastot ja niiden pohjalta
rakennetut ennusteet, ETUbotti
etu fi.

* Erikoiskaupan toimialojen
yhteinen ostopolku- seka arvot ja
asenteet -tutkimus.

e Kaupan liiton kanssa yhdessa
toteutettava kaupan alan
asiakastyytyvaisyysindeksi-
tutkimus.
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Toimialayhdistyksille rakennettu
CRM & PowerBI tyokalut.
Toimialoilla kaytossa Edun kautta
ePressi jakelujarjestelma .
Toimialoilla kaytossa Edun kautta
mediaosumien seuranta.

Etu tarjoaa toimialoille
viestintaresurssia 7 h/Kkk,
lisaresurssia ostettavissa
kustannustehokkaasti.

Edun jasenyydet ja vaikuttamisen
kumppanit: Kaupan liitto,
Suomen Yrittajat, EuroCommerce
ja PEFC Suomi .

Etu tekee erikoiskaupan yhteiset
lausunnot.

Toimialojen tyoti tukevat palvelut

e Etu tarjoaa lakineuvontaa toimialayhdistyksille ja toimialojen jasenille.
e Etu maksaa vuosittaisen Suhdanteet seminaarin tilat, tarjoilut ja Key note -

puhujat.

e Edun ja kaupan alan liittojen kemikaali- ja turvallisuusasiantuntijan

tyopanos toimialojen kaytossa.

e Osana viestintapalveluita tarjolla webinaarien teknista tukea toimialan

omiin koulutuksiin.

e Etu maksaa toimialojen kayttéon hallintoassistenttipalvelua 5 h/kk.
e Etu auttaa jasenyhdistysten taloushallinnon organisoinnissa
e Etu vuokraa jasenliitoille toimitilaa oman vuokrasopimuksena puitteissa.



Tilastot & tutkimukset

Tilastokeskuksen toimialakohtainen
suhdannetilasto saatavissa oman
toimialayhdistyksen kautta.
Tilastokeskuksen tuottama
toimituskustannusindeksi saatavissa
oman toimialayhdistyksen kautta.
Globaalia markkinatietoa saatavissa
Statista-portaalista oman
toimialayhdistyksen kautta.
Erikoiskaupan toimialojen yhteinen
ostopolkututkimus- seka arvot ja
asenteet -tutkimuksen tulosten
yhteenvedot jasenyritysten kaytossa.
Kaupan liiton kanssa yhdessa
toteutettavan kaupan alan.
asiakastyytyvaisyysindeksitutkimuks
en tulosten yhteenveto
jasenyritysten kaytossa.
Erikoiskaupan toimialojen
toimialaluokitukseen perustuvat
tilastot ja niiden pohjalta rakennetut
ennusteet, ETUbotti jasenyritysten
kaytossa etu.fi -sivustolla.

Vaikuttamistyon &
verkoston

e Laajat verkostoitumis-
mahdollisuudet erikoiskaupan
yritysjohdon kanssa: Strategiat,
Suhdanteet ja seminaarimatkat.

¢ Mahdollisuus vaikuttaa
erikoiskaupan ja terveysalojen
teemoihin.

¢ Mahdollisuus vaikuttaa Edun
kumppaneiden toimikunnissa ja
vaikuttamisryhmissa: Kaupan
liitto, Suomen Yrittajat,
EuroCommerce ja PEFC Suomi.

e Etu tekee erikoiskaupan yhteiset
lausunnot, joihin kerataan tietoa
yritysvaikutuksista kyselyiden
avulla.

- €% (©)

Yritysten arkea helpottavat palvelut

neuvonnan).

Etu tarjoaa lakineuvontaa jasenyrityksille (Kaupan liitto hoitaa TES-

Edun ja kaupan alan liittojen yhteisen kemikaali- ja turvallisuusasiantuntijan

tyopanos on yritysten kaytossa toimialayhdistyksen kautta .

Ajankohtaiset koulutukset henkiloston osaamisen tueksi.
Etu tarjoaa jasenyrityksille vuosittaiset Suhdanteet ja Strategiat seminaarit .
Suomen Yrittajien rahanarvoinen jasenetupaketti tarjolla 100 €/vuosi.



