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ELAVA KAUPUNKI TARVITSEE
ERIKOISKAUPPAA

Suomalaiset kunnat ja kaupungit asettavat suuria toiveita kaupan
alalle. Kaupan toivotaan tuovan elinvoimaa, ihmisia ja tyopaikkoja
tyhjeneviin keskustoihin. Samalla kunnissa eri puolilla Suomea on
tehty padtoksia, mitka heikentavat kaupan yritysten edellytyksia
toimia ja palvella kuntalaisia. Erikoiskaupan yrityksista erityisesti
muotikaupat, kirjakaupat ja terveystuotekaupat sijaitsevat usein
kaupunkien keskustoissa tai kauppakeskuksissa. Rautakaupat,
kodintekniikkakaupat ja urheilukaupat sijoittuvat kauemmas
keskustoista.

Monin paikoin uusien liikepaikkojen kdayttoonotto on hankalaa
kankean kaavoitus- ja lupaprosessin myotd. Asiakasvirtojen
ohjaaminen kaupunkikeskustoista taajaman laitamien marketteihin ja
kauppakeskittymiin vaikeuttaa keskustojen kivijalkakauppojen
toimintaa. Samaan aikaan ostovoiman heikentyminen, kuluttajien
alhainen luottamus, kansainvdliset verkkokaupat ja
kulutustottumusten muutokset aiheuttavat harmaita hiuksia
kauppiaille.

Kuntien elinvoimaisuuden vahvistamiseksi tarvitaan toimia toiveiden
sijaan. Kuntatason haasteet ja todellisuudet poikkeavat kuitenkin
merkittavasti toisistaan eri puolella Suomea. Kasvukeskuksissa on
omat haasteensa ja muuttotappiokunnissa omansa. Tarvitaan vahvaan
paikallistuntemukseen perustuvia paikallisia paatdksia
elinvoimaisuuden kehittamiseksi.

Tdssd ohjelmassa esitetddn erikoiskaupan nakdékulmasta viisi
keskeista teemaa, joihin jokaisessa kunnassa on syyta kiinnittaa
huomiota. Nama teemat ovat keskustojen eldvdittdminen,
saavutettavuuden parantaminen, kaavoitus- ja lupa-asioiden
sujuvoittaminen, julkisten hankintojen jarkevoittiminen seka
ympdriston ja vastuullisuuden huomioiminen.

Ensisijaista kaikessa toiminnassa on yhteistyd kunnan ja
elinkeinoelaman valilla. Erikoiskaupan liitto perdaankuuluttaa
yhteistyon lisdamista kaikilla tasoilla. Paikallisia yrityksid on syyta
kuunnella kaikissa kehityshankkeissa aidossa vuorovaikutuksen
hengessa.



Kaupunkien keskustat kuntoon

Erikoiskaupan yrityksista monet
toimivat kaupunkien ja kuntien
keskustoissa. Kuntalaiset myos
toivovat, ettda keskustoista 16ytyy
kivijalkakauppoja, joissa on
mahdollisuus saada
asiantuntevaa palvelua paikan
pddlla. Kaupan alan yritykset
kamppailevat kuitenkin
kohonneiden kustannusten ja
pienenevien asiakasvirtojen
kanssa. Kivijalkakaupan
toimintaedellytysten
vahvistaminen vaatii monenlaisia
keinoja, joista hyva
saavutettavuus ja keskusta-
alueiden houkuttelevuus ovat
avainasemassa.

Elava kaupunkikeskusta syntyy
monipuolisesta
palveluvalikoimasta. Tarvitaan
kiinnostavia kulttuuri- ja
viihdepalveluita, hyvia
ravintolapalveluita ja kaupan alan
palveluita. Toisiaan tdydentdva
palveluvalikoima saa ihmiset
liikkeelle. Viihtyisd ymparisto saa
ihmiset viettamadan keskustassa
aikaa ja kohtaamaan toisia
ihmisia.

Kaupan yritykset menestyvat
sielld missa on ihmisia.
Keskustoihin voidaan houkutella
ihmisid muun muassa erilaisilla

tapahtumilla ja tempauksilla.
Pop-up -myymalat keskeisilla
paikoilla tarjoavat paikallisille
yrityksille mahdollisuuksia lisata
tunnettuutta ja myyntia. Yritysten
kanssa yhteisty0ssa jarjestettavat
iltakauppatapahtumat ovat olleet
suosittuja eri puolella Suomea.

Markkinointiin kannattaa nahda
vaivaa keskustan
houkuttelevuuden lisdamiseksi.
Niin ikdan matkailun
edistamiseen on syytad panostaa.

Talla hetkelld vuokratasot ovat
erittdin korkeat monille
Suomessa toimiville
erikoiskaupan yrityksille seka
kauppakeskuksissa etta
kaupunkien keskustojen
kivijalkaliikkeissd. Kaupunkien
olisi syyta harkita
kohtuuhintaisten vuokrien
tarjoamista omistamissaan
kiinteistoissd, mika voisi edistaa
keskusta-alueiden
elinvoimaisuutta. Ndin tyhjien
liiketilojen sijaan keskustoihin
saataisiin elinkelpoisia
erikoisliikkeitd ja muita
palveluita, mika vahvistaisi
alueiden vetovoimaa ja
monipuolistaisi tarjontaa.

www.etu.fi
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Toimenpiteita:

Lisdataan yhteistyota kunnan, jarjestojen ja palveluita
tarjoavien yritysten valilla ja kuullaan yritysten nakemyksia
kaikissa niiden toimintaa koskevissa hankkeissa.

Otetaan tyhjia liiketiloja hyotykayttoon ja tarjotaan
yrityksille mahdollisuuksia perustaa pop-up-myymaldita
keskeisille paikoille.

Jarjestetaan kauppaa ja palveluita tukevia tapahtumia, jotka
houkuttelevat ihmisida keskustoihin ja samalla tutustumaan
paikallisten yritysten palveluvalikoimiin.

Lasketaan vuokratasoa kunnan omistamissa
liikekiinteistoissa. Ndin saadaan myo6s kunnalle vuokratuloja
tyhjien tilojen sijaan.

Kuva I: Kuluttajien ndkemys keskustassa asioimiseen. Ldhde: Erikoiskaupan liiton
ostopolkututkimus 2024.
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4



Hyvad saavutettavuus on kaikkien etu

Kaupan yrityksille on tarkeaa,
ettd asiakkaat paasevat
asioimaan sujuvasti
myymaloissd, sijaitsevat ne
sitten keskustoissa,
kauppakeskuksissa tai muissa
kaupan keskittymissa. Hyvien
liikenneyhteyksien ja sujuvan
liikenteen lisdaksi tarvitaan
riittavasti
pysakointimahdollisuuksia
lahelle kauppoja. Tarvitaan
myos toimivia
joukkoliikenteen palveluita,
kunnan koko ja kuntalaisten
tarpeet huomioiden.

Pysdakointi on monimuotoinen
haaste mika nayttaytyy hyvin
eri tavoin eri kaupungeissa.
Tarvitaan paikallisesti toimivia
ratkaisua. Yrityksia ja
kuntalaisia tulee kuulla siit3,

mitka ovat kullakin
paikkakunnalla sopivia
ratkaisuja. Kaupan kannalta
tarkeaa on, etta riittavasti
pysdkodintitilaa on saatavilla ja
etta pysakointi on
kohtuuhintaista.

Liikennetta koskevat paatdkset
pitdad olla ennustettavia ja
johdonmukaisia, jotta
palveluyritykset pystyvat
ennakoimaan toimintaansa.
Esimerkiksi tietoista ja muista
pidemmista poikkeuksista ei
useinkaan anneta riittavasti
tietoa etukateen.
Erikoiskaupan myymalan
perustaminen on yritykselle
iso investointi. On tarkeada, etta
yrittdjat pystyvat arvioimaan,
miten kauppapaikka vetaa
asiakkaita pidemmalla
tahtdimella.

www.etu.fi
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Yksi hyva tapa kehittad alueen
kauppaa ja palveluita on
perustaa selkeitd retail-alueita,
jotka on helppo saavuttaa niin
yksityisautoilla kuin julkisella
liikenteelld. Tdlla hetkelld
julkisen liikenteen
linjasuunnittelussa
painotetaan asukkaita. Julkista
liikennetta kehittaessa pitaisi
huomioida, miten asukkaat
padsevat julkisilla
kulkuvalineillda keskustan
lisdaksi alueille missa on tai
minne suunnitellaan kaupan
keskittymia.

Toimenpiteita:

Suurempien kauppojen tai
kauppakeskittymien
l6ytaminen vaatii selkeaa
tienvarsiviitoitusta, jotta
asiakkaiden on helppo loytaa
palveluiden pariin.

Kaikessa pdaatoksenteossa
tarvitaan ennakoitavuutta ja
niiden toteuttamisessa
pdaamadadradtietoisuutta. Monien
pienten hankkeiden sijaan
tarvitaan pitkdjanteista ja
suunnitelmallista toimintaa.

Panostetaan teiden ja katujen ylldapitoon seka
kauppapaikkojen saavutettavuuteen. Kdaynnistetdaan
liikennehankkeita, jotka sujuvoittavat liitkkumista.

Kohtuullistetaan pysakoinnin hintatasoa ja sailytetaan
riittavasti pysakointitilaa alueille, joilla sijaitsee kaupan alan

yrityksia.

Parannetaan keskustojen ja kauppakeskittymien
saavutettavuutta hyvilla julkisilla yhteyksilla.

Otetaan kdyttoon erilaisia kokeiluja muun muassa
maksuttomasta pysakoinnista tiettyina aikoina.

www.etu.fi
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Sujuva kaavoitus mahdollistaa kunnan

kehityksen

Erikoiskaupan yritykset
kamppailevat monilla
paikkakunnilla hitaan
pddtoksenteon ja
lupaprosessien kanssa.
Kuntien poukkoileva toiminta
ei helpota pdaatosta myymalan
perustamisesta. Tarvitaan
johdonmukaisuutta
padtoksentekoon ja nopeutta
padtoksien toimeenpanoon.

Kaupan tulee pystya
sijoittumaan sinne missa on
ihmisid ja ihmisia kannattaa
houkutella asumaan alueille,
joissa on jo olemassa olevia
palveluita. Kaupan
suuryksikoita tulee pystya
sijoittamaan muuallekin kuin
keskusta-alueille.

Kaupunkikeskustojen
vetovoiman ja

elinvoimaisuuden lisaamiseksi
on tarkeaa kaavoittaa keskusta-

alueille nykyista enemman
asuntoja. Tyopaikat keskusta-
alueella lisddvat niin ikaan
kaupan palveluiden kysyntaa.

Merkittava ongelma yritysten

ndakokulmasta on kuntien ja
muiden viranomaisten
valvontatoiminnan ristiriitaiset
ja alueellisesti eroavat
tulkinnat.

Kuntatasolla vaihtelevuutta on
esimerkiksi kauppojen
rakentamisen
laatuvaatimuksissa ja
rakennuslupien kasittelyssa.
Vaihtelevuuden lisaksi
valvontaviranomaisten
epaselvid ohjeistuksia on
koettu ongelmalliseksi.
Valvontatoimintaan tarvitaan
joustavuutta ja yhtenadisia
tulkintoja koko maassa, jotta
yritykset pystyvat kehittamaan
toimintaansa jarkevasti. Samat
saannot pitaa patea
riippumatta siita, sijaitseeko
yritys Helsingissa vai Utsjoella.

www.etu.fi



Toimenpiteita:

Kaavoitetaan keskustoihin lisdaa asuntoja eldavan
kaupunkiympariston aikaansaamiseksi.

Mahdollistetaan tyhjien liiketilojen ja toimistotilojen
muuttaminen joustavasti toiseen kayttotarkoitukseen.

Turvataan riittavat resurssit kaavoitukseen ja
lupakasittelyyn, kasittelyaikataulujen kohtuullistamiseksi.

www.etu.fi
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Julkiset hankinnat hallittavan kokoisiksi

Kuntien hankintojen
keskittaminen paisuttaa
hankintakokonaisuuksia, mika
johtaa siihen, ettei
pienemmilla yrityksilla ole
mahdollisuutta jarkevalla
tavalla osallistua
tarjouskilpailuihin.
Esimerkiksi kirjakauppojen
osalta laajennettu
oppivelvollisuus on johtanut
oppikirjojen kysynnan
romahtamiseen kirjakaupoissa.
Kuntien keskittdessa toisen
asteen oppikirjojen hankinnat
tukkukaupoille, jadavat
kirjakaupat hankintaketjun
ulkopuolelle. Muutos johtaa
yha harvenevaan
kirjakauppaverkostoon.
Muutos tulee vaikuttamaan
ndin ollen myods yleisen
kirjallisuuden saatavuuteen ja
myyntiin.

Julkisissa hankinnoissa
kdytetdan usein kriteereita,
jotka ovat
epatarkoituksenmukaisia
kyseisen hankinnan kannalta.
Tarjoukseen osallistuvilta
yrityksiltd vaaditaan myos
yksityiskohtaista tietoa

asioista, joilla ei ole merkitysta
hankinnan kannalta. Raskas
tarjousprosessi karkottaa usein
pienempia yrityksia
osallistumaan
tarjouskilpailuun.

Kaupan eri toimialoilla
toimivista yrityksista
esimerkiksi aiemmin
mainittujen kirjakauppojen
lisdaksi tyopaikkatarvikkeita
tarjoavat yritykset seka sote-
palveluita tarjoavat pk-
yritykset ovat jadneet isompien
toimijoiden seka
julkisomisteisten yhtididen
jalkoihin julkisissa
hankinnoissa.

Mikali hankinnat tehdaan
jarkevassa mittakaavassa, on
paikallisilla yrityksilla usein
parhaat edellytykset tarjota
asiantuntevaa palvelua seka
toimittaa tuotteita ja palveluita
esimerkiksi alueen kouluille ja
hyvinvointialueelle.

www.etu.fi
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Toimenpiteita:

Pilkotaan kuntien ja hyvinvointialueiden hankinnat
mahdollisimman pieniin kokonaisuuksiin, jotta paikalliset
pk-yritykset voivat osallistua tarjouskilpailuihin.

Asetetaan hankinnan kriteerit niin, ettda ne ovat kohtuulliset
pk-yrityksille ja paikallisille yrityksille. Kriteerit tulee
asettaa niin, ettd ne voidaan jarkevasti osoittaa ja tayttaa.
Kriteereitd maadritellessa tulee miettia tarkoin ovatko ne
juuri kyseiseen hankintaan relevantteja.

Lisdtaan viestintaa ja alueellista vuoropuhelua alueen
yritysten kanssa julkisista hankinnoista. Parannetaan
hankintaneuvontaa yrityksille ja julkisia hankintoja tekeville
toimijoille.

www.etu.fi
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Vastuullisuus osaksi kunnan ja kaupan arkea

Vastuullisuutta ja kestdavaa
kehitysta voidaan edistaa eri
tavoin: paikallisen elinkeinon
kehittamisessa3,
ymparistovaikutusten
vahentamisessa seka
sosiaalisten ja taloudellisten
vastuukysymysten
huomioimisessa.

Kunnallisessa paatdoksenteossa
voidaan edistaa paikallista
taloutta tukemalla
erikoiskauppaa, joka tarjoaa
vastuullisesti tuotettuja
tuotteita. Talla voidaan
vahentaa tarvetta tuoda kaukaa
valmistettuja tavaroita, mika
pienentaad hiilijalanjalkea.

Kaupan yritysten
mahdollisuuksia osallistua
kierrdtykseen ja jaitehuollon
parantamiseen tulee edistaa.
Esimerkiksi muovipakkauksien
vahentaminen ja
kierratysmateriaalien kaytto
kannattaisi ottaa osaksi
kunnan strategiaa. Samoin
erikoiskaupan yritysten
energiatehokkuustoimia ja
uusiutuvien energialahteiden
kayttoa tulee edistaa.

Myos esimerkiksi
myymaldkiinteistdjen kattoja
voitaisiin hyodyntda nykyista
enemman aurinkoenergian
kerdadmiseen.

Esteettomyyden parantaminen
hyvan kaupunkisuunnittelun
avulla parantaa monien
kuntalaisten mahdollisuuksia
kdyttdaa myos kaupan alan
palveluita. Erikoiskaupan
yritysten omille hankkeille,
jotka parantavat myymaloiden
esteettomyytta voidaan tukea
muun muassa neuvonta- ja
suunnitteluavulla.

Kunnissa ja kaupungeissa
kannattaa suunnitella
kaupallisia alueita niin, etta ne
tukevat kestavaa kehitysta.
Tama voi sisdltaa julkisen
liikenteen, pyoradilyvaylien ja
jalankulkumahdollisuuksien
kehittamisen, jotta
erikoiskauppoihin padsee
ymparistoystavallisesti.

www.etu.fi
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Toimenpiteita:

Hyodynnetdan paikallisesti tuotettuja tuotteita
julkisissa hankinnoissa kuljetusketjujen
lyhentamiseksi ja hiilijalanjaljen pienentamiseksi.

Parannetaan paikallisten yritysten mahdollisuuksia
kierrattamiseen ja jatekuorman vihentamiseen
paikallisten kiertotaloushankkeiden ja laaja-alaisen
yhteistydn avulla.

Otetaan esteettomyys osaksi kaupunkisuunnittelua ja
tuetaan paikallisia yrityksia esteettomyyshankkeiden

toteuttamisessa.

Tuetaan yritysten energiatehokkuutta lisdavia toimia
ja uusiutuvien energialahteiden kayttoonottoa.

www.etu.fi
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