ctu

Erikoiskaupan liitto Etu ry



02

JOHDANTO

03

MOMIPUQLIMNEN JA& ELINVOIMAINEN
ERIKOISKAUPPA LUO TYOPAIKKOIA
JA HYVINVOINTIA

0S5

ERIKOQISKAUPAN HAASTEET

YRITTAMISEEN JA TYOLLISTAMISEEN
KANNUSTAVA YVEROTUS

09

KASVUN MAHDOLLISTAVA
TASAPUOLINEN TOIMINTAYMPARISTO

TULEVAISUUS JA INNOVAATIOT

13

TOIMIVAT TYOMARKKINAT

www.etw.fi






Monipuolinen ja elinvoimainen erikoiskauppa luo

tydpaikkoja ja hyvinvointia

Kaupan ala luo hyvinvointia.
Yksittdisend toimialana kauppa on
Suomen suurin tydllistdja 270 coo
tydlliselld. Vilillisesti kauppa
tydllistdd arviolta 450 000
suomalaista. * Elinvoimainen ja
kilpailukykyinen kaupan ala luo uusia
tyipaikkoja ja mahdollistaa uusien
yritysten synnyn. Uudet tydpaikat ja
suomalaisten toivomat uudet
palvelumuodot syntyvit laaja-alaisen
ja elinvoimaisen erikoiskaupan
parissa.

Erikoiskauppa pitdd sisdllddn
vahittdiskaupan yritykset, jotka
myyvit kulutustavaroita, poissulkien
pdivittdistavarakaupat ja tavaratalot.

Erikoiskauppoja ovat muun muassa
vaate- ja kenkdkaupat, kirjakaupat,
kodintekniikkakaupat, optisen alan
kaupat, rauta- ja sisustuskaupat,
terveystuotekaupat ja muut tiettyjen
tuotteiden ja niihin liittyvien
palveluiden myyntiin erikoistuneet
vahittdiskaupat. Suurin osa kaupan
alan yrityksistd on pienid tai
keskisuuria yrityksid.

Suomessa toimivat erikoiskaupan
yritykset ovat merkittdva tydllistdjd
ja hyvinvoinnin tuoja. Suuri osa
kaikesta kaupasta on erikoiskauppaa
ja se tyBllistdd merkittdvdn midrdn
suomalaisia.

www.etu.fi



Pelkdstddn Erikoiskaupan liitto ETU
ry:n kolmentoista
toimialayhdistyksen jdsenyritykset
tydllistdvit noin 41 ooo ihmistd, ja
niiden lilkevaihto oli vuonna 2020 yli
16 miljardia euroa. Liittoon kuuluu
ylld mainittujen toimialojen lisdksi
lddketeollisuuden ja eri alojen
tukkukaupan toimijoita.

Erikoiskaupan liiton tdrkein tehtdvi
on luoda hyvit ja tasapuoliset
toimintaclosuhteet erikoiskaupan
kaupoille ja palveluille.

Erikoiskauppa ja koko kaupan ala lukuina

Erikoiskaupan liitto ETU Kaupan ala

Jdsenyritysten liikevaihto 16
mrdé€ Vahittdiskaupan osuus 39,8 mrdé€
13 toimialaa Erikoiskaupan osuus

900 yritysta vihittdoskaupasta 53%

3 000 toimipistettd 270 000 tydllistd

41 ooo tydllistd

Liikevaihto 118 mrd€ (2020)

® & @
- s B

Lihde: Tilastokeskus, tywoimatutkimus 2021 ja Tilastokeskus, yritysten rakenne- ja tilinpaitdstilasto 2020

* Ldhde: Valtioneuvoston tulevaisuusselonteko kaupan toimialasta VNS 122022 vp

www.etu.fi
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Erikoiskaupan haasteet

Erikoiskauppa eldd keskelld
murrosvaihetta. Kuluttajien
siirtyminen verkkokauppaan ja
kansainvilisten verkkokauppajattien
rantautuminen Suomeen haastavat
erityisesti pienet kotimaiset
erikoiskaupan yritykset.
Kivijalkakaupan haasteena on
hiljenevit kaupunkikeskustat sekd
kaupan keskittyminen suuriin
ostoskeskuksiin ja marketteihin.
Viihtyisien ja elinvoimaisten
kaupunkikeskustojen kehittdmiseen
tarvitaan laajaa yhteistydta
poliittisten paattdjien, viranomaisten
ja yritysten valilld.

Kaupan alan keskeinen haaste liittyy
tyGvoiman saatavuuteen.
Erikoiskauppa tarvitsee osaavaa
henkildkuntaa erilaisiin kaupan
tehtdviin, Erityisosaamista omaavaa
tydvoimaa tarvitaan erityisesti
kaupan digitalisaatiohankkeisiin ja
kehittdmistehtdviin mutta myds
muihin erityisosaamista vaativiin
tehtdviin eri kaupan toimialailla.

Koronakriisi aiheutti lisdd haasteita
erikoiskaupan yrityksille.
Tartuntataudin levidmisen
yhteydessd kdyttddn otetut
rajoitustoimet hiljensivit kaupunkien

keskustat ja kauppakeskukset. Osa
erikoiskaupan toimialoista selvisi
koronakriisista paremmin kuin toiset
mutta kriisi jdtti pysyvan jdljen ja
muutti kaupankdynnin edellytyksii.

Vendjdan hySkkdyssota Ukrainaan
mullisti maailmaa. Ukrainan kriisin
mydtd kiihtynyt inflaatio ja
epdvarmat tulevaisuudennikymit
ovat heikentdneet merkittdavasti
kuluttajien luottamusta omaan
talouteen. Kohonneet energianhinnat
viahentdvit suomalaisten ostovoimaa.
Kulutustavaroiden hankintaa lykdtadn
kotitalouksien pyrkiessd selviytym&idn
kohonneista energian ja ruoan
hinnoista.

Vaikeassa tilanteessa tarvitaan
positiivisia signaaleja. Erikoiskaupan
osalta on tdrkedd saada aikaan
uudistuksia, joiden avulla voidaan
parantaa yritysten kasvun
edellytyksid ja sitd kautta tukea
suomalaista yrittdjyyttd ja
tySllisyyttd. Kaupan alan
toimintaympdristdd pitdd kehittda
tasapuolisemmaksi ja suomalaisten
ostovoimasta on huolehdittava
suhdanteesta rilppumatta.

www.etu.fi



Yrittdmiseen ja tydllistimiseen kannustava verotus

Taloudellisen epdvarmuuden aikana
tarvitaan toimia, jotka piristavat
taloutta ja luovat pohjaa positiiviselle
kierteelle. Selvd ohjelma verotuksen
keventdmiseksi on tdssd tilanteessa
paras lddke. Suomen kired verotus
heikentdd erikoiskaupan yritysten
mahdollisuuksia kasvaa ja kehittdd
toimintaansa. Verotus rasittaa ennen
kaikkea Suomessa tehtdvid ja
verotettavia kuluttajapalveluita ja
palveluihin liittyvid tuotteita.
Kuluttajille muodostuu kannustin
ostaa palveluita ja tuotteita
ulkomaisista verkkokaupoista, joiden
verotus on kevedmpdd ja joita ei
koske sama sddntely kuin kotimaisia
erikoiskaupan yrityksia.

Erikoiskaupan yritysten
mahdollisuutta kehittdd toimintaansa
ja tydllistdd nykyistd enemman,
edellyttdd markkinaehtoisen
palvelusektorin toimintaympdristdn
parantamista. Verotusta on
kevennettiva suomalaisten
ostovoiman turvaamiseksi.
Palveluiden tuottaminen on
Suomessa kallista, verojen ja
veroluonteisten maksujen
kasautuessa moninkertaisesti
palvelutydn hintaan. Tyén hinta on
tdlld hetkelld suhteellisesti paljon
korkeampi kuin kuluttajien

ostovoima. Kevyemmin verotuksen
myd&td tydllistaminen ja
tydllistyminen saadaan nykyistd
kannattavammaksi. Erikoiskaupan
liitto esittdd tuloverotuksen
keventamistd miljardilla eurolla.
Verokevennys tulee kohdentaa
tasaisesti kaikkiin tuloluokkiin, jottei
verotuksen progressio entisestdan
kasva.

www.etu.fi
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Yritysverotuksen pitdd olla
oikeudenmukaista ja veropolitiikassa
pitda pyrkia sellaisiin ratkaisuihin,
jotka kannustavat kasvuun ja
tydllistdmiseen. Erikoiskaupan liitto
kannattaa yritysverotuksen

kehittimistid Viron mallin mukaisesti.

Osakeyhtidn voittovaroja tulisi
verottaa nykyistd kevyemmin, mikali
varat jddvdt yhtitn taseeseen,
Voittovaroja verotettaisiin
tdysimddrdisesti vasta siind
vaiheessa, kun voittovarat jaetaan
osinkoina, Uudistus parantaisi
yritysten mahdollisuuksia investoida
ja kehittd3 toimintaansa.

Vendjdn hyGkkdyssota Ukrainaan
nosti &ljyn maailmanmarkkinahintaa.
Sen seurauksena suomalaisten
maksamat polttoainehinnat nousivat
kipurajan yli. Polttoaineiden hintaan
vaikuttavat Suomessa myds kired
polttoaineverotus ja kiristyvad
biopolttoaineen jakeluvelvoite.
Korkea polttoainehinta heikentdd
kansalaisten ostovoimaa ja nostaa
kuljetuskustannuksia.
Kuljetuskustannusten nousu
heikentdd erikoiskaupan yritysten
kannattavuutta ja nostaa
kuluttajahintoja. Erikoiskaupan liitto
pitdd tdrkednd, ettd
polttoaineverotusta kevennetadn
tuntuvasti ja kuljetusyrityksille

kohdennetaan pysyvid
tukimekanismeja
polttoainekustannusten
heilahteluiden tasaamiseksi.

Kotitalousvihennys on tarked viline,
jolla kannustetaan yksityisid
kuluttajia hankkimaan tarvitsemiaan
palveluita ja teettimdin remontteja.
Kotitalousvihennys vihentaa
harmaata ty0td ja parantaa
rehellisesti toimivien yritysten
toimintaedellytyksii.
Kotitalousvihennyksen korotus lisdisi
palveluiden kysyntdd ja parantaisi
tySllisyyttd. Erikoiskaupan liitto
esittdd, ettd kotitalousvihennyksen
maksimirajaa korotetaan 5 coo
euroon. Samalla kotitalous-, hoiva- ja
hoitotyttd koskeva maksimivihennys
laajennetaan koskemaan asunnon
perusparannus- ja kunnostustditd.
Vihennyksen piiriin lisitdan myds
suunnittelupalvelut, jotka
nykyjdrjestelmdssd jadvat
vihennyksen ulkopuolelle.

www.etu.fi
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Kasvun mahdollistava tasapuolinen toimintaympdristd

Lihes puclet suomalaisten
kuluttajien tekemistd verkko-
ostoksista tehd3&dn tdnd pdivand
Suomen ulkopuolelta. Suomalaiset
erikoiskaupan yritykset tarvitsevat
tasapuolisia kilpailuolosuhteita
pystydkseen vastaamaan
kansainviliseen kilpailuun.

Tilld hetkelld kaupan alan
toimintaympdristdssd on useita
tekijgitd, jotka vaikeuttavat
tasavertaista kilpailua.

Vaikka kilpailuympdristd on viime
vuosikymmenten aikana muuttunut
merkittdvdsti, on alan s3dntely
edelleen laadittu pitkdlti kansallista
kivijalkakauppaa silmalld pitdaen.
Tamd ei ole kestdvdi. Samojen
sdaantdjen pitdd koskea niin
kotimaisia kuin ulkomaisia toimijoita,
sillein kun kauppaa kdydddn
Suomessa. Reilun ja tasapuolisen
kilpailuasetelman aikaansaaminen on
tdrkedd erityisesti erikoiskaupan
toimijoille.

Kansainvdliseen verkkokauppaan
tarvitaan yhtendiset pelisdanndt
tasavertaisen kilpailutilanteen
aikaansaamiseksi. Erikoiskaupan liitto
edellyttdd, ettd Suomi toimii
aktiivisesti EU-tasolla suomalaisten

yritysten kilpailuasetelman
parantamiseksi. EU:ssa tulee pitdd
kaupan alan toimintaedellytyksistd
kasvavassa kansainvilisessd
kilpailussa. Téma edellyttaa
paremman sdidntelyn periaatteiden
jatkuvaa toimeenpanoa ja on
erityisen tarkedd pk-yritysten
nakdkulmasta. Yritysten
tuottajavastuuta on laajennettava
ulkomaisiin toimijoihin, jotta he
kantavat vastuunsa ekologisesta
kestdvyydestd. Tuottajavastuun
laajentaminen ei saa johtaa
kotimaisten toimijoiden
kustannuskilpailukyvyn
heikkenemiseen entisestddn,

Erikoiskaupan tulevaisuus on
verkkokaupassa. llman toimivaa
verkkokauppaa erikoiskaupan
yritykset, eivit voi laajentaa
toimintaansa ja verkkokaupan
kdyttddnotto mahdollistaa myds
markkina-alueen laajentamisen
ulkemaille. Pienilld erikoiskaupan
yrityksilld ei ole samoja resursseja
verkkokaupan kehittdmiseen ja
markkinointiin, kuin isommilla
toimijoilla. Erikoiskaupan liitto
perddnkuuluttaa pk-yrityksille
suunnattua tukea digitalisoitumiseen
sekd kansallisten yhteistydalustojen
kehittamistd.

www.etu.fi
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Verkkokaupan yleistymisestd elinehto. Monilla paikkakunnilla

huolimatta kuluttajat tarvitsevat keskustat ovat ndivettymadssa.
jatkossakin kivijalkakauppoja ja Tarvitaan vaikuttavia toimia
mahdollisuuksia asioida ja saada palveluiden sdilyttamiseksi.
asiantuntevaa palvelua paikan pdilla. Erikoiskaupan liitto esittad
Eldvit, turvalliset ja houkuttelevat kansallista hanketta
kaupunkikeskustat ja kaupunkikeskustojen
kauppakeskittymadt ovat eldviittdmiseksi.

erikoiskaupan kivijalkamyymildgille

www.etu.fi
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Tulevaisuus ja innovaatiot

Kaupan ala tulee muuttumaan
merkittavdsti 2o030-luvulle
mentdessd. Yhteiskunnan
digitalisoituminen ja ekologisen
kuormituksen entistd tarkempi
huomioiminen tulevat ndkymadadn
vahwvasti erikoiskaupan yritysten
toiminnassa. Tekodlyn
hytdyntiminen digitaalisessa
kaupassa ja palveluissa tulee
lisddntym&dn. Sdhkdisten palvelujen
merkitys ja kdyttd kasvavat,
toimitusketjut automatisoituvat ja
kotiinkuljetus lisaantyy. Myds
maksaminen tapahtuu yh3 useammin
verkossa.

Kehitys lisda tarpeita kaupan alan
tutkimus-, kehitys- ja
innovaatiotoiminnalle. Suomalaiset
erikoiskaupan yritykset tulevat
tarvitsemaan uudenlaista osaamista
ja ajattelua pystydkseen kilpailemaan
kansainvilisesti ja pystydkseen
ennakoimaan
kuluttajakdyttaytymisen muutoksia.
Myds ekologisen kestdvyyden
vaatimukset lisddntyvit, Kaupalla ja
sen arvoketjulla on huomattava rooli
suomalaisessa yhteiskunnassa ja sen
muutoksessa kohti hiilineutraaliutta.

Uudet innovaatiot ja teknologiciden

hyddyntidminen vaativat uudenlaista
osaamista alan tydntekijdilta. Kaupan
alan ty&tehtdviin tarvitaan jatkossa
korkeampaa asiantuntijuutta. Tdm3
vaatii nykyisten tydntekijoiden
uudelleenkoulutusta ja kaupan alan
huamioimista opintokokonaisuuksien
kehittdmisessd. Erikoiskaupan liitto
edellyttdd, ettd kaupan alan tarpeet
huomioidaan nykyistd paremmin
suomalaisessa
koulutusjdrjestelmdssd. Tarvitaan
tiivistd yhteisty&td elinkeinoeldman
ja oppilaitosten valilla tarvittavien
osaajien ja osaamisen lisddmiseksi.

Kehittdmistoimintaan tarvitaan
kannustimia myds pienemmille
kaupan alan yrityksille. Suomeen
tarvitaan pysyvd, yritysten pitkdn
aikavilin tarpeisiin soveltuva TKI-
rahoitusinstrumentti. Nain veidaan
uudistaa kaupan alan yritysten
nykyisid toimintatapoja, toimitus- ja
tuotantoketjuja sekd kehittdd alan
toimintaympdristdlle sopivia uusia
ratkaisuja.

www.etu.fi
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Toimivat tydmarkkinat

Kaupan ala on yksittdisend toimialana
merkittavin tydllistdjd Suomessa.
Tytmarkkinoita pitdd kehittds ja
joustavoittaa, jotta kaupan alan
yritykset voivat jatkossakin kehittdd
toimintaansa ja tydllistdd entistd
enemmadn ihmisid.

Kaupan aukioloaikojen
vapauttaminen, digitaalisten
palveluiden lisddntyminen ja
kuluttajakdyttdytymisen muutos
asettavat alan toimijoille uudenlaisia
tarpeita. Suomi on muuttunut 24/7
yhteiskunnaksi, mutta
tyGlainsdddintd ei ole seurannut
mukana kehityksessd.
Tyomarkkinoiden toimivuutta ja
tybvoiman saatavuutta on
parannettava tydlainsdddinnén
uudistamisella.

Kaupan alan tydntekijdiden
palkanmuodostuksessa erilaiset lisat
ovat merkittdvdssa roolissa,

Tydtuntien vidlistd kustannuseroa on
kavennettava, jotta erikoiskaupan
yrityksen pystyisivdt vastaamaan
muuttuneen toimintaympéristdn
vaatimuksiin ja kuluttajien uusiin
tarpeisiin, Erikoiskaupan liiton
mielestd jokaisen tydtunnin,
rilppumatta sen tekemisen
ajankohdasta, pitdisi olla saman
arvoinen.

Tydvoiman saatavuus on merkittdva
haaste myds erikoiskaupan
yrityksille. Tarvitaan monipuolisia
toimia tybveiman saatavuuden
lisddmiseksi.
Sosiaaliturvajdrjestelmad pitdd
kehittdd niin, etta tydn
vastaanottaminen on aina
kannattavaa. Samalla tulee lisdtd
tydperdistd maahanmuuttoa
keventdmadlld siihen liittyvdd
byrokratiaa.

www.etu.fi
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